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Politica de Privacidad

1.1 ;Quién es el responsable del tratamiento de sus datos?

El presente aviso legal regula los Términos y Condiciones de uso de la pagina web likestelecom.com
(en lo sucesivo, “el sitio web”), de la que es responsable EZ Easy Telecom, S.L.U., (en lo sucesivo,
indistintamente “Likes Telecom” o “la Empresa”), con domicilio social en la Avenida de Europa 26,
Atica 5, Planta 2, CP 28224, Pozuelo de Alarcon, Madrid, y titular del CIF n® B09883612, constituida
mediante escritura publica otorgada ante el Notario de Madrid Don José Ventura Nieto Valencia con
fecha 10 de marzo de 2022, con el nimero 552 de su protocolo e inscrita en el Registro mercantil de
Madrid con fecha 5 de abril de 2022, al Tomo 43.340, Folio 148, Hoja M-765648, Inscripcion 12

Puede ponerse en contacto con nuestro Delegado de Proteccion de Datos en la direccién Avenida de
Europa 26, Atica 5, Planta 2, CP 28224, Pozuelo de Alarcon (Madrid) o a través del correo electronico
dpd@likestelecom.com.

1.2 ;. Qué tipo de datos tratamos?
a) Datos facilitados de forma directa por el usuario

La navegacién a través de la Web no requiere su registro previo. No obstante, debido a los protocolos
de comunicacion existentes en Internet, cuando el Usuario visita nuestra pagina web, Likes Telecom
recibe automaticamente la direccién IP (Internet Protocol) que le ha sido asignada a su ordenador por
su Proveedor de Acceso. El registro de dicha direccion IP sirve solo para fines exclusivamente
internos, como son las estadisticas de acceso a la Web. La direccién IP para un mismo usuario es
distinta de una conexién a Internet a otra, con lo que no es posible rastrear los habitos de navegacion
a través de la Web por un determinado usuario. Asimismo, a través de la Web y los Productos se
pueden realizar ciertas acciones como la solicitud de informacion sobre un producto/servicio y/o la
propia contratacion de un producto/servicio que requieren de que el usuario facilite cierta informacion
adicional a través de los distintos formularios o procedimientos de contratacion correspondientes. En
este sentido, salvo que expresamente se indique lo contrario, todos los campos son de respuesta
obligatoria. En cualquier caso, si el tratamiento de datos de las distintas funcionalidades de la Web o
Productos difiere de los términos y condiciones de proteccion de datos general de la Web, el usuario
sera informado con caracter previo y recabado su consentimiento cuando ello fuese necesario
pudiendo revocarlo en cualquier momento a través de la direccion de correo electrénico
dpd@likestelecom.com.

b) Datos facilitados de forma indirecta por el usuario

A través de su navegacion, pueden instalarse en su dispositivo distintas cookies de conformidad con
lo establecido en nuestros términos y condiciones en cookies.

1.3 ¢ Para qué tratamos sus datos?

Los datos de caracter personal seran utilizados Unicamente para permitir la navegacién por la Web o
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para el correcto funcionamiento de los Productos y, en caso de que acepte los términos y condiciones
en cookies, para analizar la navegacion realizada y llevar a cabo publicidad comportamental.

1.4 ¢ A quién comunicamos sus datos?
No esta previsto que los datos obtenidos a través de la pagina web se comuniquen a terceros.
1.5 ¢ Esta prevista alguna Transferencia Internacional?

No esta prevista ninguna transferencia internacional de datos, salvo para la gestién de las cookies en
cuyo caso la transferencia internacional se amparard en los motivos especificados en los arts. 45 y
siguientes del RGPD.

1.6 ¢ Por cuanto tiempo conservamos sus datos?

Los datos personales seran conservados exclusivamente durante el plazo necesario para permitir su
navegacion por la Web y uso de los Productos, analizar su navegacion (en caso de aceptacion de los
términos y condiciones en cookies) o tramitar sus solicitudes de servicio a través de la Web o
Productos. En el momento en que dejen de ser necesarios, los datos seran suprimidos conforme a lo
dispuesto en la normativa de proteccion de datos lo que implica su bloqueo, estando disponibles tan
solo a solicitud de Jueces y tribunales, el Ministerio Fiscal o las Administraciones Publicas
competentes durante el plazo de prescripcion de las acciones que pudieran derivar y, transcurrido el
periodo de bloqueo, su completa eliminacién. A efectos ejemplificativos, en los casos mas habituales
se estara al plazo de prescripcion de 3 afios derivado de la normativa de proteccién de datos.

1.7 ¢ Cuales son sus derechos?

Nuestra normativa de proteccion de datos le confiere una serie de derechos en relacién con el
tratamiento de datos que implican nuestros servicios que podemos resumir en los siguientes:

Puede ejercitar sus derechos dirigiendo un escrito a la direccion postal Avenida de Europa 26, Atica 5,
Planta 2, CP 28224, Pozuelo de Alarcén (Madrid) o al correo electronico dpd@likestelecom.com
indicando el derecho a ejercitar y acompafiando la documentacién requerida.

Derecho de acceso: Conocer qué tipo de datos estamos tratando y las caracteristicas del tratamiento
gue estamos llevando a cabo.

Derecho de rectificacion: Poder solicitar la modificacion de sus datos por ser éstos inexactos o no
veraces.

Derecho de portabilidad: Poder obtener una copia en un formato interoperable de los datos que estén
siendo tratados.

Derecho a la limitacion del tratamiento en los casos recogidos en la Ley.

Derecho de supresion: Solicitar la supresiéon de sus datos cuando el tratamiento ya no resulte
necesario.

Derecho de oposicion: Solicitar el cese en el envio de comunicaciones comerciales en los términos
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antes sefalados.
Derecho a revocar el consentimiento prestado.

En la pagina web de la AEPD (https://www.aepd.es) puede encontrar una serie de modelos que le
ayudaran en el ejercicio de sus derechos.

Asimismo, tiene derecho a interponer una reclamacion ante la autoridad de control (en Espafia, la
AEPD) en caso de que considere infringidos sus derechos.

1.8 Informacién adicional: Links a terceras paginas

Esta Web o nuestros Productos pueden contener links a otras paginas web. El Usuario debe ser
consciente de que Likes Telecom no es responsable de las practicas de privacidad de esas otras
webs. Recomendamos a los usuarios que sean conscientes de que al utilizar uno de estos links estan
abandonando nuestra web y que lean las politicas de privacidad de esas otras webs que recaben
datos personales. Los presentes términos y condiciones en proteccion de datos sélo se aplica a los
datos personales recabados a través de la Web o de los Productos.
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